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台電電子發票平台操作說明 

113.03.04 

一、 繳費完成於下列時程後，可於台電電子發票平台查詢發票跟載具歸戶 

(一) 至本公司櫃檯繳費 1~2 天後。 

(二) 至超商、金融機構臨櫃繳費或以金融機構網銀、ATM 繳費，於代收單位回傳繳費資訊至本

公司 1~2 天後。 

(三) 申辦金融帳戶或信用卡扣繳電費，於代繳單位回傳扣款成功資訊至本公司 1~2 天後。 

 

二、 各功能操作流程如下： 

(一) 發票查詢(載具)流程： 

步驟一： 

限以台電變動性載具共 30 碼查詢發票，請依下列繳費方式取得台電變動性載具： 

1. 持藍色繳費通知單至超商或是銀行臨櫃繳納： 
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2. 以行動支付繳納： 

 

 

3. 台電營業據點繳納： 
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4. 銀行代繳或銀行 ATM、網銀繳納，收到台電粉紅色繳費憑證： 

          

 

5. 超商多媒體事務機補單臨櫃繳費： 
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6. 繳費後收到台電綠色繳費憑證： 

 

步驟二： 

將台電變動性載具 30 位依序輸入載具號碼共三個欄位，以及驗證碼，以台電變動性載具

11301BBK9879310018801466664307 為例，輸入畫面如下，點擊「點我查詢」查詢： 
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(二) 發票查詢(電號及戶名)流程： 

步驟一： 

請查找藍色繳費通知單或是粉紅色繳費憑證上半部分(如下兩圖)列示之電號、戶名。 

 

 

 

 

步驟二： 

依步驟一查詢到之電號(輸入電號欄位請去除「-」，以電號 11-XX-8547-50-1 為例，請輸

入「11XX8547501」)、戶名前六個字，以及另輸入發票年月(實際繳費年月份或實際繳費

年月份+1，比如於 113 年 1 月繳費，發票年月即可輸入 11301 或是 11302)，點選「點我

查詢」查詢發票資訊。 
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(三) 營業人查詢流程： 

步驟一： 

請查找藍色繳費通知單或是粉紅色繳費憑證(如下兩圖) 上半部分列示之電號及用戶營利事

業統一編號。 

 

 

 

 

步驟二： 

依步驟一查詢到之電號(輸入電號欄位請去除「-」，以電號 12-XX-8542-02-1 為例，請輸

入「12XX8542021」)、用戶營利事業統一編號，以及另輸入發票年月(實際繳費年月份或

實際繳費年月份+1，比如於 113 年 1 月繳費，發票年月即可輸入 11301 或是 11302)，點

選「點我查詢」查詢發票資訊。 
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(四) 載具歸戶流程 

步驟一： 

同上述(一)發票查詢(載具)流程步驟一 

        步驟二： 

        將台電變動性載具 30 位依序輸入載具號碼共三個欄位，以及驗證碼，以台電變動性載具

11211AAA9999999001100110011000 為例，輸入畫面如下，點擊「點我歸戶」執行歸

戶作業： 

 

步驟三： 

進入到財政部電子發票整合服務平台登入會員 
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步驟四： 

登入完後自動帶入載具資料，然後按下確認按鈕 

 

 

步驟五： 

歸戶成功 

 

 


